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K-Way Arcachon - Arcachon
   
Magasin de Vêtements K-Way à Arcachon : Une Expérience Contrastée

  Le magasin K-Way à Arcachon est un lieu qui suscite des avis partagés chez
les clients. Malgré une **accessibilité** qui répond aux normes, incluant une
**entrée accessible en fauteuil roulant**, l'accueil et le service à la clientèle
semblent varier considérablement d'un visiteur à l'autre.  

Accessibilité et Commodités

  Le magasin K-Way bénéficie d'une bonne **accessibilité** pour tous, y
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compris les personnes à mobilité réduite. L’**entrée accessible en fauteuil
roulant** est un point positif souvent souligné par les clients. De plus, le
magasin propose des options de **paiements mobiles NFC**, ce qui facilite le
processus d'achat. Les clients peuvent utiliser également leurs **cartes de
crédit** et **cartes de débit** pour régler leurs achats, ce qui est appréciable
pour un commerce moderne.  

Expériences Clients : Entre Satisfaction et Insatisfaction

  Les commentaires autour de l'accueil au sein du magasin K-Way sont très
disparates. Certains clients rapportent un **très bon accueil**, mettant en avant
la disponibilité et la compétence des vendeurs qui ont su les conseiller
efficacement dans leur choix. Par exemple, une cliente mentionne : "L'échange
réalisé quelques jours plus tard a été dans le même esprit professionnel et
chaleureux."  En revanche, d'autres témoignages révèlent une expérience tout à
fait négative. Plusieurs clients se plaignent de l'attitude désagréable de certains
vendeurs, les qualifiant d’“extêmement désagréables et impolis”. Un client
déclare avoir été dissuadé d’acheter un K-Way en raison du comportement du
personnel, ce qui contraste fortement avec les commentaires positifs.  

Les Problèmes à Résoudre

  Il est évident que le magasin K-Way doit s'interroger sur son service client. Les
avis mentionnent fréquemment un **accueil déplorable** et un manque de
respect envers les clients. Des interactions où les employés se montrent
sarcastiques ou agacés sont décrites, ce qui laisse une mauvaise impression.
Par exemple, un client souligne qu'il s'est senti mal à l'aise en posant des
questions sur les produits, se heurtant à des réponses condescendantes.  

Conclusion

  Le Magasin de vêtements K-Way à Arcachon présente des atouts indéniables
comme une **accessibilité** conforme et des possibilités de **paiement
pratiques**. Cependant, l'expérience client est entachée par une variation
notable dans la qualité de l'accueil. Pour améliorer sa réputation et fidéliser sa
clientèle, il est crucial que la direction prenne conscience des retours négatifs et
travaille à former son personnel afin d'assurer une expérience agréable pour
tous les clients.    
Vous pouvez nous trouver à

  
 46 Av. Lamartine, 33120  Arcachon,  - France  (FR) 
 
     
 
Le téléphone mentionné Magasin de vêtements  est +33556837477
 
Et si vous souhaitez envoyer un WhatsApp, vous pouvez le faire à +33556837477
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Vous pouvez nous rendre visite aux heures suivantes :

    Jour Horaires    Lundi 10:00–12:30 14:30–19:00   Mardi 10:00–12:30 14:30–19:00   Mercredi 10:00–12:30 14:30–19:00   Jeudi 10:00–12:30 14:30–19:00   Vendredi Fermé   Samedi Fermé   Dimanche 10:00–12:30 14:30–19:00        Le site web est K-Way Arcachon       Au cas où vous voudriez modifier des informations que vous considérez
inapproprié relatif à cette page, nous demandons gentiment envoyez-nous un
message afin que nous l'ajusterons dès que possible. Avec anticipation merci. 
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magasin de pêche et de chasse
magasin de revêtements de sol
magasin de stores et de rideaux
magasin de surf
magasin de surplus
magasin de surplus militaire
magasin de thé
magasin de tissus
magasin de téléphonie mobile
magasin de vins et spiritueux
magasin de vélos
magasin de vêtements
magasin de vêtements de sport
magasin de vêtements pour femmes
magasin de vêtements pour hommes
magasin de vêtements pour jeunes
magasin discount
maison de couture
marchand de cookies
marchand de glaces
marchand de journaux
marché
marché alimentaire
marché aux puces
maçon
menuisier
miellerie
médecin généraliste
nutritionniste
opticien
organisateur d'événements
papeterie
parc de loisirs
parfumerie
parking gratuit
paysagiste
pharmacie
piscine
pizzas à emporter
pizzeria
plombier
podologue
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poissonnerie
poseur de moquette
poste
praticien de médecine alternative
pressing
prestataire de réaménagement de cuisine
primeur
producteur agroalimentaire
produits laitiers
pâtisserie
quincaillerie
relais routier
restaurant
restaurant africain
restaurant basque
restaurant brunch
restaurant de hamburgers
restaurant français
restaurant indien
restaurant italien
restauration rapide
salon de coiffure
salon de piercing
sandwicherie
sellerie-bourrellerie
service agricole
service d'e-commerce
service de broderie
service de garde d'enfants à domicile
service de livraison
service de livraison des courses
service de location de vélo
service de nettoyage par sablage
service de retouche de vêtements
service de réparation d'appareils électroménagers
service de soins à domicile
service de taxi
service de transport
service de transport et d'accompagnement
services de voyance
siège social
société de construction de piscine
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stade
station essence de carburants alternatifs
station-service
statuaire
studio de photographie
supermarché
supermarché discount
supérette
sushi à emporter
tapissier décorateur
tatoueur
thérapeute reiki
toiletteur
torréfacteur
transformation du poisson
usine textile
vendeur de voitures d'occasion
vignoble
vêtements pour enfants
École de sports
École primaire
Écurie
Électricien
Épicerie
Épicerie asiatique
Épicerie fine
Épicerie italienne
Établissement vinicole
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